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Analisis multivariado

Término general para los procedimientos
estadisticos que analizan simultaneamente
multiples mediciones de cada individuo u objeto
en estudio.
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Analisis de regresion multiple

Procedimiento para predecir el nivel o magnitud
de una variable dependiente (métrica) con base
en los niveles de multiples variables
independientes.

Leer p. 469



Estimacion de los efectos de diversas variables de la mezcla de marketing sobre
ventas o participacion en el mercado.

Estimacion de la relacion entre varios factores demograficos o psicograficos y
la frecuencia con que son visitadas ciertas empresas prestadoras de servicios.

Determinacion de la influencia relativa de elementos particulares de
satisfaccion en la satisfaccion general.

Cuantificacion de la relaciéon entre diversas variables de clasificaciéon, como
edad e ingreso, y la actitud general hacia un producto o servicio.

Determinacion de qué variables son predictivas de ventas de un producto o
servicio particular.




El analisis de regresion multiple
puede servir para:

Predecir el nivel de la

: : Comprender la relacion
variable dependiente P

entre las variables
independientes y la
variable dependiente.

con base en niveles
dados de las variables
independientes.
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Coeficiente de determinacion (R?)

Medida del porcentaje de la variacion en la variable dependiente =
explicado por variaciones en las variables independientes. |

R? ajustada

Corrige el coeficiente de determinacion con base en la relacion
entre el ndmero de variables predictoras y el tamafio de muestra
total, produciendo una estimacion mas racional del ajuste del
modelo cuando se incluyen diversas variables independientes. =
Siempre serd menor a R? y negativa en algunos casos de muestras g
pequenas.

Coeficiente de regresion N

Estimacion del efecto de variables independientes individualesen - =
la variable dependiente. ..
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Variables ficticias

En el analisis de regresion, forma de representar
variables independientes nominalmente
escaladas de dos grupos, o dicotomicas,

codificando un grupo como Oy el otro como 1.



Posibles problemas de tiso e
interpretacion

Colinealidad. Correlacion de variables
independientes entre si, que puede
sesgar estimaciones de coeficientes

de regresion.

Causalidad. Inferencia de que un
cambio en una variable es
responsable de (o causd) un cambio
observado en otra variable.

Escalamiento de coeficientes.
Meétodo para comparar directamente
las magnitudes de los coeficientes de
regresion de variables independientes
escalandolas en las mismas unidades

o estandarizando los datos.

Tamano de la muestra.




ANALISIS DISCRIMINANTE
MULTIPLE
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En el caso del analisis de regresion multiple, la
variable dependiente debe de ser de escala
metrica; en el analisis discriminante multiple, |la
variable dependiente es de naturaleza nominal
0 categorica (uso de numeros para indicar
membresia a un grupo (p. ej. 1=hombre, 2=
mujer)).



Determinar si hay diferencias
estadisticamente significativas
entre los perfiles promedio de

puntaje discriminante de dos

(0o mas) grupos (usuarios o no

usuarios).
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Puntaje discriminante

Puntuacion que sirve de base para predecir a
gueé grupo pertenece un objeto o individuo
particular; también llamado puntaje de Z.

Coeficiente discriminante

Estimacion de la potencia discriminante de una
variable independiente particular; también
llamado ponderacion discriminante.



Aplicaciones del analisis discriminante
multiple

¢En qué se diferencian los
consumidores que adquieren
varias marcas de aquellos que

no adquieren esas marcas?

éComo seleccionar a probables
compradores de un nuevo
producto a partir de nuestra
base de datos de clientes
existentes a fin de realizar la mas
efectiva campana de
prelanzamiento de marketing?

¢En qué se diferencian los
consumidores que frecuentan
un restaurante de comida rapida
en caracteristicas demograficas y
de estilo de vida de aquellos que
frecuentan otro restaurante de
comida rapida?

¢éEn qué se diferencian entre si
los consumidores que han
elegido seguro de
indemnizacion, cobertura HMO
o cobertura PPO respecto al uso
de servicios de salud,
percepciones y actitudes?
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